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#Planet49 (EuGH) 

Opt-in für Zugriff auf alle 

Endgeräteinformationen, außer 

„unbedingt erforderlich für Dienst“  

 

 Keine Voreinstellung 

 Kein „surf/scroll=accept“ 

 Informierte Einwilligung 

 Widerruf gleich einfach wie 

Einwilligung  

 Keine Dark Patterns 
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#FashionID (EuGH) 

Betreiber von Website und Anbieter 

von Plugins haften als Joint 

Controllers gemeinsam für alle 

Pflichten aus der DSGVO 

 

 Art. 26 Agreement  

 Rechtsgrundlagen für alle Controller 

 Faire, transparente Verarbeitung 

 Informationspflichten 

 Betroffenenrechte 

 

#Advocado (LG Rostock) 

Ablehnen darf nicht schwerer sein 

als Akzeptieren 

 

 Keine Voreinstellungen 

 Ablehnen Button muss präsent sein 

 Keine “Dark Pattern” 

(Akzeptieren nicht hervorheben) 

 Widerrufshinweis in DSE ausreichend 
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„Auch eine 95% vollständige Einwilligung ist immer noch eine 100% 
rechtwidrige Datenverarbeitung“ 
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Klar als Einwilligung zu erkennen 

Umfangreiche Informationen (Cookies, 
Zwecke, Drittanbieter, Widerruf, ...) 

Keine vorausgewählten Checkboxen 

Klares JA / NEIN 

Weiterführende Informationen 
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Beschreibung der Zwecke 

Granulare Einstellungsmöglichkeit 

Vollständige Anbieterliste 

Weiterführende Infos pro Anbieter 
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Anbietername 

Beschreibung 

Unternehmensanschrift 

Zwecke der Datenverarbeitung 

Rechtsgrundlage 

Cookies u.a. mit Name, Speicherdauer 
und Zweck 



 Wichtigeste Größe: Akzeptanzrate 

 Durchschnitt: 40-50%, mit Optimierung bis 65%, selten darüber 

 Ergebnis: Hälfte der Marketingdaten fehlt (in Forecast einrechnen) 

 Aber: (loyale) Stammbesucher klicken häufig auf Akzeptieren  es “fehlen” meist nur 30% der Bestellungen im 

Analysetool 
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42% 36% 

0,6% 



 Im Blick behalten: Absprungrate 

(Besucher verlassen die Website statt sich zu entscheiden) 

 Rechtfertigen 5% mehr Akzeptanz auch 5% mehr Absprünge? 
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Hilfreiche Ressourcen  

 

 https://www.consentmanager.net/client/ 

 https://help.consentmanager.net/ 

 https://www.consentmanager.net/support/ 
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Konfiguration 

 

1. CMP anlegen 

2. Anbieter hinzufügen 

3. Zwecke konfigurieren 

4. Cookies vervollständigen 

5. Designs & Texte anpassen 

 

Integration 

1. Code integrieren 

2. Blockierung vornehmen 

3. Datenschutzerklärung anpassen 
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Mein CMP 

Funktionale Anbieter Marketing Anbieter Analyse Anbieter 

Cookies 

Design 1 

Design 2 

Design 3 

Grundeinstellungen, Rechtliches, Crawler-Einstellungen usw. 

 
 
•Überschrift-Text 1 
•Willkommenstext 1 
•Buttons-Text 1 
•... 
 

 
 
•Überschrift-Text 1 
•Willkommenstext 2 
•Buttons-Text 1 
•... 
 

 
 
•Überschrift-Text 3 
•Willkommenstext 3 
•Buttons-Text 1 
•... 
 

<HTML> 
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Hauptmenü Konformitätsprüfung 

Wichtige Hinweise 

Paket, Hilfe, Account-
Einstellungen, Logout 

Buttons und Filter 

Formular 

Liste 
Links zum 
Bearbeiten, 
Löschen, ... 



Wozu? 

 Ein CMP ist die Grundeinheit für alle 

Grundeinstellungen, rechtliches, Design usw. 
 

Wie? 

 Anlegen via Menü > CMPs > Wizard oder  

 Manuell anlegen via Menü > CMPs > Neuen CMP 

hinzufügen 
 

Was? 

 Name 

 Datenschutz-URL 

 Design auswählen 

 restliche Einstellungen können auf Standard gelassen 

werden 
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Wozu? 

 Anbieter ermöglichen dem Besucher sich zu 

informieren 

 Anbieter werden zur (Ent-)Blockierung benötigt 
 

Wie? 

 Menü > Anbieter > Anbieter hinzufügen 

 Manuell auswählen oder Crawler los senden 
 

Was? 

 Alle Anbieter die auf der Webseite vorkommen der 

Anbieterliste hinzufügen 

 Anbieter einem Zweck zuweisen 

 Ggf. Rechtsgrundlage einstellen 

 

 



Wozu? 

 Zwecke beschreiben Verwendung der Anbieter 

 Sie erlauben dem Besucher eine einfachere Auswahl 

 Stapel (Stacks) sind Gruppen von Zwecken (optional) 

und ersetzen diese auf dem ersten Layer 
 

Wie? 

 Menü > Zwecke > Neuen Zweck hinzufügen 

 IAB TCF gibt Zwecke vor 
 

Was? 

 Aussagekräftige Zwecke verwenden 

 Beschreibungstext hinterlegen 

 Ggf. Rechtsgrundlage anpassen 

 

19 



20 

Wozu? 

 Cookies informieren den Besucher über gespeicherte 

Daten 

 Cookieliste ist rein informativ – wird nicht zum 

Blockieren verwendet 
 

Wie? 

 Automatisch sobald CMP-Code integriert ist 

 Menü > Cookies > Cookie hinzufügen oder 

 Menü > Cookie Crawler > Manuelles Crawling starten 
 

Was? 

 Crawler versucht eine automatische Zuordnung 

 Unbekannte Cookies einem Typ / Anbieter zuordnen 

 Ggf. Crawler gezielt auf Unterseiten senden 

 

 



Wozu? 

 Das Design hilft den Wiedererkennungswert zu 

erhöhen 

 Texte und Beschriftungen helfen Besuchern zu 

verstehen wofür eine Zustimmung gegeben wird. 
 

Wie? 

 Menü > Designs > Neues Design hinzufügen 

 Menü > Texte  
 

Was? 

 Design der Webseite entsprechend anpassen (gleiche 

Farben) 

 Textvorlagen sind allgemein und sollten konkretisiert 

werden 
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Halbautomatischer/Manueller Blockiercode 

Nimmt keine Blockierung vor, sondern erwartet, dass 

Codes bereits vorbereitet/blockiert sind. Gibt diese 

automatisch frei, sobald Zustimmung vor liegt. 

 

 Sehr sicher/konform, wenn korrekt installiert 

 Wird asynchron ausgeführt, Webseite –

Ladegeschwindigkeit wird nicht beeinträchtigt 

 Kaum Probleme mit den normalen Webseiten-Features 

 Kann via TagManager ausgeliefert werden 

 

❌ Komplizierter zu installieren 

Automatischer Blockiercode 

Sucht und blockiert automatisch alle Drittanbieter-Codes 

in der Webseite. Gibt diese automatisch wieder frei, 

sobald Zustimmung vor liegt. 

 

 Einfach zu installieren 

 

❌ Kann nicht-konform sein 

❌ Wird synchron geladen, bremst die Webseite beim Laden 

❌ Kann Probleme mit den Webseiten-Features auslösen 

❌ Muss als aller erstes integriert sein 

❌ Muss direkt in die Webseite integriert werden 



2. Code einfügen 

 

 Einfügen auf allen Seiten 

 So weit oben im Webseiten-Code 

wie möglich 

 Typischerweise im <head> oder 

Beginn des <body> 

 Code in Templates 

(Designdateien) der CMS- und 

Shop-Systeme einfügen 
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1. Code kopieren 

 

 Menü > Code abrufen > ... 

 Automatischer oder 

Halbautomatischer Blockiercode 

 

 Separater Code für AMP-

Webseiten 

 Integration in Apps via SDK 

 Ggf. via Plugin für Drupal, 

Gambio, Joomla, osCommerce, 

WordPress, ... 

 

3. (Ent-)Blockierung vornehmen 

 

 Automatischer Code: 

- Prüfen ob alle Anbieter korrekt 

funktionieren 

- ggf. Anbieter Ent-Blockieren 

 

 Halbautomatischer Code: 

- Alle Drittanbieter-Codes 

anpassen 

- Trigger im TagManager 

anpassen 
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 Menü > Code abrufen > Automatische Blockierung 

 Code kopieren und direkt in den Webseitencode einfügen 

 Muss als allererstes im Code stehen – alle Codes die vor 

dem CMP-Code stehen werden nicht blockiert 

 consentmanager Plugins (außer WordPress) verwenden 

diesen Code 

 

 System warnt wenn Codes blockiert wurden, die keinem 

Anbieter zugeordnet werde können 

 Unbekannte Domains zuordnen oder ignorieren 

 Wenn zu viel Blockiert wird: Attribut data-cmp-ab="1" in den 

blockierten Code einfügen oder Domain insgesamt 

ausschließen mittels: 
<script> 

window.cmp_block_ignoredomains = ["domain1.com","domain2.net","..."]; 

</script> 
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 Menü > Code abrufen > Halbautomatisches Blockieren 

 Code kopieren und in Webseite oder TagManager einfügen 

 

 Alle Codes von Drittanbietern anpassen die blockiert 

werden sollen 

 Attribute einfügen: 
class="cmplazyload" 

data-cmp-vendor="..." 

data-cmp-src="..." 

 

 Trigger für alle zu blockierenden Tags im TagManager 

anpassen 

 TagManager Ereignis “Seitenabruf” auf “cmpEvent” stellen 

und Prüfung auf “cmpConsentVendors enthält ...” 

einrichten 

 Anbieter-ID aus Menü > Anbieter übernehmen 
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 Menü > Code abrufen > Cooke-Info-Code & Anbieter-Liste 

Code 

 Fügt automatisch die aktuelle Cookie-Liste bzw. Anbieter-

Liste in Ihre Datenschutzerklärung ein 

 Erspart doppeltes Bearbeiten der Informationen 

 

 Ohne Anbieter-Listen Code: Erklärungstext zu 

consentmanager Ihrer Datenschutzerklärung manuell 

hinzufügen. 
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 Menü > CMP-Bericht & Benchmark-Bericht 

 Filter & Gruppierung 

• Website/Domain 

• Land 

• Design 

• OS  & Browser 

• Gerätetyp 

• Date 

• ... 

 Alle relevanten Metriken 

• Besucher, PageViews 

• Akzeptiert, Abgelehnt, Ignoriert 

• Consent Layer Views 

• Akzeptanzrate 

• Absprungrate 

• ... 



 Menü > CMPs > Bearbeiten > Designs & Optimierung 

 Mehrere Designs erstellen und in CMP-Einstellungen 

auswählen 

 Optimierungsziel einstellen 

 

 CMP rotiert mehrere Designs (“A/B Test”) 

 System ermittelt die Akzeptanz- & Absprungrate 

 System “lernt” mittels Machine-Learning welches 

Design das beste ist 

 CMP verwendet automatisch das Design mit der 

besten Performance 
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Akzeptanz-Rate 

Learning-Phase Optimization-Phase 
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 Crawler besucht automatisch die Webseite wenn Code 

integriert ist 

 Crawler nimmt Stichproben 

 Prüft für Zustimmung und keine Zustimmung 

 Sendet Warnung wenn Marketing-, Analyse oder 

unbekannte Cookies ohne Zustimmung gesetzt werden 

(Konformitätsprüfung) 

 Informiert Sie über neue Anbieter die noch in Ihrer Liste 

fehlen 

 

 Warnungen vermeiden: 

Blockierung überprüfen & unbekannte Cookies zuordnen 
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 Was kann ich tun wenn der automatische 

Blockiercode zu viel blockiert? 

Kontrollieren ob im System (Menü > CMPs) vor 

unbekannten Domains gewarnt wird und diese ggf. 

einem Anbieter zuordnen. Ggf. problematische 

Codes/Domains von der Blockierung ausschließen. 
data-cmp-ab="1" oder window.cmp_block_ignoredomains = 

["domain1.com",…]; 

 

 Wie kann ich Cookies richtig zuordnen die ich nicht kenne? 

Online-Recherche , Anbieter befragen oder “nach bestem 

Wissen und Gewissen”. Cookie-Zuordnung ist rein 

informativ und hat keinen (technischen) Nutzen. 
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 Warum wird Consent-Layer nach Cookie-Löschung 

trotzdem nicht gezeigt? 

Serverseitiges Fingerprinting ist aktiviert und ersetzt 

den Cookie (Menü > CMPs > Bearbeiten > Andere 

Einstellungen > Serverseitiger Fingerprint 

deaktivieren) 
 

 Was tun wenn der Cookie-Crawler Fehler meldet? 

Kontrollieren ob die Blockierung korrekt funktioniert 

und ob alle Cookies einem Typ zugeordnet sind. 
 

 Wie kann ich einen Zweck als „nicht deaktivierbar“ 

definieren? 

Unter Menü > Zwecke die Rechtsgrundlage des 

Zwecks auf „Berechtigte Interessen (kein Opt-out 

möglich)“ stellen. 



 

 

 

 

 

 

 

Nicht vergessen: 
https://help.consentmanager.net/ 

Empfehlen Sie uns weiter! 


